Guatemala, 30 Noiembre de 2016
Informe 011-2016

Licenciado

Juan Alberto Monzdn Esquivel

Viceministro del Patrimonio Cultural y Natural
Su Despacho

Estimada Licenciado Monzén Esquivel:

De la manera mas atenta me dirijo a usted con el propésito de presentarle
mi informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Técnico Profesionales Numero 50-2016,
aprobado mediante el acuerdo ministerial NOmero 24-2016 correspondiente
al mes de Novviembre del presente afio y para cobro de mis honorarios estoy
presentando la Factura Serie A y correlativo 000171.

Actividades Realizadas:

1.

Configuracion de Servidor de Almacenamiento inteligente NSS324

Marca Cisco, ubicado en Centro de Conservacion e Investigacion de
Tikal.

Traslado de banco de informacién de todas las unidades que
correspondiente al Parque Nacional Tikal, al servido de
almacenamiento dentroc de red local, el cual sera administrado por
esta unidad.

. Soporte a Estructura de red y administrando el servicio para mejorar

el funcionamiento dentro de la red local la cual estd conformada por
3 sub red; administracion, Unidad Técnica y Centro de Conservacion
¢ investigacion de Tikal — CCIT-.

Mantenimiento preventivo a NVR de sistema de Camaras de
seguridad ubicado en Zocotzal, asi mismo exiraccion de Back up de
Camaras de seguridad e informar a la administracion de eventos
anomalos observados durante el mes correspondiente.

Soporte de software y hardware reparando falios durante el
presente mes a tocdo equipo de computo del Parque Nacional Tikal
con los requerimientos de Delegacion de informatica de Equipos de
coémputo faltante.



Resuftados:

. Se Configuro para ser administrando dentro de red local el Servidor

de Almacenamiento inteligente NSS324 Marca Cisco ubicado dentro
de la sub red de! Centro de Conservacién e Investigacién de Tikal —
CCIT-.

Administrar el backup de informacion de las distintas unidades que
conforman el Pargue Nacional Tikal en almacenamiento en la nube
dentro de la Red Local para facil acceso.

Mantener el Servicio 10 mas estable evitando saturacion de datos
dentro de red para equilibrar el funcionamiento del servicio de
internet, Siempre y cuando no sean cuestiones climaticas debido a
que afecta el servicio por la sefial satelital con que cuenta el Pargue
Nacional Tikal.

Se Aplicd Mantenimiento preventivo para prolongar la vida dtil del
Dispositivo del NVR del Sistemas de cdmaras ubicado en garita cobro
y control vehicular Zocotzal. Asi mismo contar con respzaldo de
seguridad diaria de grabaciones en Sistema de videograbacion a la
disposicion.

Equipc de computo reparado, en funcionamiento, se aplico
Mantenimiento correctivo de tal forma se encuentra a futuro del
Hardware v software del equipo del Parque Nacional Tikal.
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